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Titre : Agent de Propreté et d’Hygiene

TRE WATIEN AL OF TORMATEISS

Titre Professionnel Agent de propreté et d'Hygiene

RNCP37872

L'agentde propreté et d'hygiéne assure des prestations de nettoyage manuel et mécanisé
afin de garantir la propreté et l'hygiene d'équipements, de surfaces et de locaux.

L'agent met en ceuvre des techniques de nettoyage ou de remise en état mécanisés des
surfaces et des sols salis ou ayant subis une dégradation. Il respecte les écogestes.
L'activité s'exerce principalement a l'intérieur des batiments, y compris dans des locaux
a risques de contamination microbienne. Le port d'un équipement de protection

individuelle approprié est requis.

Siége social : 17 avenue de Uindustrie 42390 VILLARS B

contact@siegecnf.com -

SAS AU CAPITAL VARIABLE de 2 000€ Siren : 914 847 777 R.C.S. Lyon Code APE 089 { H F

Service Administratif : 04 82 82 91 00

Déclaration d'activité enregistrée sous le numéro : 84697988769 Auprés du Préfet de région Auvergne Rhone Alpes L e, P, pan"

Conditions Générales de Ventes : https//WWW.siegecnf.com



mailto:contact@siegecnf.com

s CENTRE NATIONAL DE FORMATIONS
E .’ .0..'00.0'°.:"

Durée: 604.00 heures (86.00 jours) dont 105 heures de stage (3 semaines)

Profils des apprenants
e Tout public
e Demandeur d'emploi

e Salarié

Prérequis

e savoir lire, écrire, compter, et résoudre les problemes simple maitrise minimum de
la langue francaise sens de la qualité de service

Accessibilité et délais d'acceés :

Selon le dispositif d'acces a la prestation, ses modalités peuvent comporter une ou
plusieurs des étapes suivantes :

- information individuelle ou collective,

- dossier de demande de formation,

- identification, voire évaluation des acquis,

- entretien individuel de conseil en formation,

de facon a définir le parcours le plus adapté entre un parcours standard, un parcours
raccourci ou un parcours renforcé.

Le délai d’accés aux prestations dépend de la programmation des différents sites et
des places disponibles, en constante évolution. Informations : contact@siegecnf.com

Possibilité d'adaptation de la formation aprés analyse du besoin de la compensation:
possibilité de mise en place de double écran, de souris ergonomique, de mise en place
d'un tuteur pour un parcours individualisé...

Nos locaux sont accessibles aux personnes a mobilités réduites.

Pour en savoir plus contactez : SANA BENHADJ / REFERENTE HANDICAP
sanabenhadj@siegecnf.com

Téléphone : 06 51 00 65 27

Pour plus d'informations:
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https://www.agefiph.fr/auvergne-rhone-alpes
https://lannuaire.service-public.fr/navigation/auvergne-rhone-alpes/cap_emploi

Qualité et indicateurs de résultats :
95% de réussite en 2024
90% de retour a lemploi

Objectifs pédagogiques

e Réaliser des prestations de nettoyage et de remise en état mécanisés

e Réaliser des prestations de nettoyage manuel et de bionettoyage

Contenu de la formation

o RNCP37872BC02 -Réaliser des prestations de nettoyage et de remise en état
meécanisés
e Réaliser un nettoyage mécanisé

o Réaliser une remise en état mécanisée

o RNCP37872BCO01 - Réaliser des prestations de nettoyage manuel et de bionettoyage
e Réaliser le nettoyage manuel de surfaces
e Réaliser le nettoyage de parois verticales et de surfaces vitrées
e Réaliser le nettoyage manuel de locaux sanitaires

e Réaliser le bionettoyage d'équipements, de surfaces et de locaux a risque de
contamination microbienne

Organisation de la formation
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Equipe pédagogique
Mr Dominique Raison
Mme Sana Benhadj
Mr Ismael Chaoua

Ressources pédagogiques et techniques

e Manuel, support de cours et matériels nécessaires, mise en situation pratique,
introduction de la pédagogie inversée, LMS, utilisation IA et réalité virtuelle,

e manuels, supports de cours et matériels, mise en situation pratique,

e salle de formation permettant la réalisation des apports théoriques a laquelle est

annexée une salle equipé TV grand ecran (PC imprimante et acces internet) et un
espace documentaire

e mise en place de la pédagogie inversée
e jeux de roles et simulations, études de cas

e utilisation de IA et réalité virtuelle

Dispositif de suivi de l'exécution de l'évaluation des résultats de la formation

e Recueil des besoins, test de positionnement, évaluation en cours de formation,
QCM, évaluation finale, validation des blocs de compétences devant jury

e Feuille d'émargement,

Certification : Validation du Titre par évaluation compléete ou par capitalisation des

blocs de compétences ou validation partielle du Titre aprés passage devant jury

Tarif : sur devis, service commercial : ismaelchaocoua@siegecnf.com

Passerelle : Possibilité d’enchainer sur un TFP ou CQP Chef d’Equipe
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Date : A déterminer en fonction du nombre minimum d’apprenant requis sous un délai
de 2 mois

Liens utiles :

Le référentiel officiel de la formation pour le titre Agent de Propreté et d'Hygieéne (APH)
est défini par la Direction régionale interdépartementale de l'économie, de l'emploi,
du travail et des solidarités (DREETS). Vous pouvez trouver les détails sur le référentiel
d'évaluation et les modalités d'évaluation sur le site officiel de la DREETS.

Pour plus d'informations, vous pouvez consulter le site de la DREETS.

L'agrément de titres professionnels - Direction régionale interdépartementale de

l'économie, de l'emploi, du travail et des solidarités (DREETS)

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/37872/
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