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Titre Professionnel Agent de propreté et d'Hygiéne

L'agent de propreté et d'hygiene assure des prestations de nettoyage manuel et mécanisé
afin de garantir la propreté et I'hygiéne d'équipements, de surfaces et de locaux.

L'agent met en ceuvre des techniques de nettoyage ou de remise en état mécanisés des
surfaces et des sols salis ou ayant subis une dégradation. Il respecte les écogestes.
L'activité s'exerce principalement a l'intérieur des batiments, y compris dans des locaux a
risques de contamination microbienne. Le port d'un équipement de protection individuelle
approprié est requis.

Durée: 539.00 heures (77.00 jours)

Profils des apprenants
e Tout public
e Demandeur d'emploi
e Salarié
e Tout public
e Demandeur d'emploi
e Salarié

Prérequis
e savoir lire, écrire, compter, et résoudre les problémes simple maitrise minimum de la langue fragcaise sens de la qualité de service
e savoir lire, écrire, compter, et résoudre les problemes simple maitrise minimum de la langue francaise sens de la qualité de service

Accessibilité et délais d'acces

locaux accessibles aux personnes porteurs de handicap
Adaptation des parcours possible aprés analyse de la compensation

Qualité et indicateurs de résultats

Objectifs pédagogiques

e Réaliser des prestations de nettoyage et de remise en état mécanisés
e Réaliser des prestations de nettoyage manuel et de bionettoyage

Contenu de la formation

o RNCP37872BC02 -Réaliser des prestations de nettoyage et de remise en état mécanisés
e Réaliser un nettoyage mécanisé
e Réaliser une remise en état mécanisée
e RNCP37872BCO01 - Réaliser des prestations de nettoyage manuel et de bionettoyage
o Réaliser le nettoyage manuel de surfaces
o Réaliser le nettoyage de parois verticales et de surfaces vitrées
o Réaliser le nettoyage manuel de locaux sanitaires
e Réaliser le bionettoyage d'équipements, de surfaces et de locaux a risque de contamination microbienne
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Organisation de la formation

Equipe pédagogique
Mr Dominique Raison
Mme Sana Benhadj
Mr Hanad Abdellahi

Mme Nadia Benkaabia

:-'. CENTRE NATIONAL DE FORMATIONS

Des formateurs, spécialisés dans la formation pour adultes et spécialisés dans I’hygiéene et la propreté interagissent dans la formation.

Ressources pédagogiques et techniques

e Manuel, support de cours et matériels nécessaires, mise en situation pratique, introduction de la pédagogie inversée, LMS, utilisation IA et

réalité virtuelle,

e manuels, supports de cours et matériels, mise en situation pratique,

e salle de formation permettant la réalisation des apports théoriques a laquelle est annexée une salle equipé TV grand ecran (PC imprimante

et acces internet) et un espace documentaire
e mise en place de la pédagogie inversée
e jeux de roles et simulations, études de cas
o utilisation de IA et réalité virtuelle

Dispositif de suivi de I'exécution de I'évaluation des résultats de la formation

e Recueil des besoins, test de positionnement, évalution en cours de formation, QCM, évaluation finale, validation des différents blocs devant

jury

o Feuille d'émargement, Recueil des besoins, évaluations en cours de formation, évaluation en fin de formation, QCM, validation du CCP1 par

jury,

Obtention par certification par capitalisation des blocs 01 et 02

Obtention du Titre Professionnel d'agent de propreté et d'hygiene
Possibilité d'enchainer sur un TFP Laveur de vitres, Chef d'Equipe ou Agent Machiniste en propreté

Obtention du titre en global ou par capitalisation des blocs
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/37872/
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